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2. Overzicht en specificering van additionele modules
Naast de basis implementatie is het Steenstra CMS systeem uit te breiden met de volgende reeds ontwikkelde

modules:

2.1. Website in meerdere talen
De uitvoering van de basis implementatie in meerdere talen is op basis van language files. Als klant dient u zelf
de vertaling aan te leveren op basis van de door ons verstrekte bestanden. De Implementatie kosten per extra

taal bedragen:

2.2. Bannermodule geavanceerd
De mogelijkheid tot het beheren van meerdere banners op pagina niveau. De module ondersteunt JPEG - PNG
en affiliate codes. Tevens bestaat er de mogelijkheid om de banners centraal te beheren inclusief de registratie

van clicks per banner.

2.3. Blog module

Via de blogmodule is het mogelijk om middels een categorie structuur blogposts weer te geven. De admin heeft
de mogelijkheid om berichten toe te voegen waarop bezoekers kunnen reageren. Reacties kunnen door de admin
'‘gemodereerd’ worden.

2.4. Blog social media plugins
Als uitbreiding op de blog module is het mogelijk dat de content gedeeld kan worden middels social media

kanalen: Facebook - Hyves - Twitter

2.5. Contactformulier standaard

Mogelijkheid voor website bezoekers om contact op te nemen middels een contactformulier.

2.6. Facebook like integratie

Het integreren van de 'Like' button van Facebook in de website op algemeen pagina niveau of per pagina.

2.7. Foto galerie standaard
Mogelijkheid tot het uploaden van afbeeldingen op 1 specifieke pagina door de admin. De bezoeker kan deze

afbeeldingen zowel als overzicht als per foto in een lightbox bekijken

2.8. Foto galerie uitgebreid
Mogelijkheid tot het uploaden van meerdere foto's tegelijk. Foto's zijn te beheren op categorie niveau. Foto's zijn

te bekijken via een lightbox
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2.9. Foto galerie delen
Module ter uitbreiding op Foto gallerie standaard of uitgebreid. Gebruikers kunnen reacties plaatsen onder de foto
of delen via twitter - facebook - hyves. De reacties zijn te modereren door de website admin.

2.10. Helpdesk module

Mogelijkheid tot afhandeling van support vragen middels een ticket systeem.

De bezoeker kan zich aanmelden voor de helpdesk door middel van een registratie module waarbij de bezoeker
ter verificatie een email ontvangt. Vervolgens kan de bezoeker inloggen om een ticket in te sturen. De betreffende
helpdesk medewerker ontvangt een notificatie dat er een nieuwe ticket is aangemaakt. Middels een aparte
module in het CMS kan de medewerker het ticket beantwoorden en de status updaten. Ook is het mogelijk om in
de helpdesk module een FAQ (veel gestelde vragen lijst) op te nemen.

2.11. Banner carrousel
Javascript carrousel om meerdere banners in een carrousel weer te geven welke te beheren is via de

bannermodule in het CMS systeem.

2.12. Medewerkers module
Geef uw medewerkers weer op de website. Beheersbare module waarbij u medewerkers kunt toevoegen of

wijzigen.

2.13. Nieuwsbrief module

Stuur direct vanuit het CMS systeem uw nieuwsbrief. Mogelijkheid voor de bezoekers om zich aan te melden voor
uw nieuwsbrief en af te melden middels een link in de nieuwsbrief. Middels een editor kunt u zelf de
nieuwsbrieven opstellen en direct versturen. Ook heeft u altijd een actueel overzicht van uw inschrijvers bij de
hand. (let op: wanneer u meer dan 5000 leden in uw nieuwsbrief systeem hebt staan raden we u aan om deze via

een nieuwsbrief server te gaan versturen)

2.14. Nieuwsbrief statistieken
Ter uitbreiding op de nieuwsbrief module heeft u per mailing de volgende statistieken inzichtelijk: - aantal niet

aangekomen emails - aantal verzonden emails - aantal geopende emails - aantal uitgeschreven nieuwsbrief leden

2.15. Nieuwsbrief template - slicing
Om uw nieuwsbrief een professioneel voorkomen te geven is het mogelijk om een nieuwsbrief template te

ontwikkelen. Dit template wordt door u vormgegeven en door ons omgezet naar een webformaat.
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2.16. Nieuws module standaard
De mogelijkheid tot het toevoegen of aanpassen van nieuwsberichten middels een gestandaardiseerd format.
Weergave van alle nieuwsberichten als ook het doorklikken naar een nieuwsdetail pagina

2.17. Nieuws module uitgebreid
Mogelijkheid tot het toevoegen of aanpassen van nieuwsberichten, plaatsing en beheer van nieuws in categorie
format. Na 30 dagen worden nieuwsberichten automatisch naar het nieuwsarchief verplaatst. Mogelijkheid voor

bezoekers om te reageren op nieuws artikelen

2.18. Nieuws module delen
Ter uitbreiding van de nieuws module kunnen gebruikers nieuws delen via twitter - facebook - hyves en zich
abonneren op de RSS feed.

2.19. Portfolio module
Met de portfolio module kunt u portfolio materiaal toevoegen middels een gestandaardiseerd format. Naast het
portfolio overzicht en de portfolio detail pagina kan er een lightbox geintegreerd worden.

2.20. Portfoliomodule uitgebreid
Mogelijkheid tot het toevoegen of aanpassen van portfolio materiaal, plaatsing en beheer in categorie format.

2.21. Portfolio module delen
Ter uitbreiding van de portfolio module. Gebruikers kunnen portfolio items delen via

twitter - facebook - hyves

2.22. Product catalogus
De mogelijkheid om uw producten op een visueel aantrekkelijke manier weer te geven middels een categorie

structuur en product detail pagina. Tevens heeft u een overzicht hoe vaak er op een product geklikt wordt.

2.23. Site map visueel

Toevoegen van een sitemap met opmaak ter ondersteuning van de navigatie voor uw bezoeker.

2.24. Site map xml

Toevoegen van een sitemap in XML formaat om een optimale vindbaarheid voor zoekmachines te stimuleren.
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2.25. Social Media integratie
Mogelijkheid tot het delen van uw pagina via Hyves - Twitter - Facebook.
Integratie van de officiéle deel opties per platform.

2.26. Twitter feed integratie

Weergave van Twitter berichten van uw Twitter account middels een carrousel op uw website.

2.27. Veel gestelde vragen module

Module waarin u gecategoriseerd vragen en antwoorden kunt weergeven.

2.28. Vacature module
Met de vacature module kunt u vacatures toevoegen middels een gestandaardiseerd format. Naast het vacature
overzicht beschikt u over een vacature detail pagina.

2.29. Webshop module

Algemene kenmerken:

- Laagdrempelige webshop; Hoeft niet vooraf geregistreerd te worden om te bestellen maar
pas bij het afronden van de bestelling worden de gegevens van de klant gevraagd.

- De webshop wordt uitgevoerd in de Nederlandse taal, met een voorbereiding voor een
eventuele toevoeging van meerdere talen op langere termijn.

- De gehele webshop is door de klant zelf te beheren middels een CMS (content management
systeem)

- Verzendkosten module; Verzendkosten gebaseerd op totaalbedrag.

Structuur Webshop:

- Product catalogus

- Product management

- Winkelwagen

- Verzendkosten module

- Content management

- Gebruikers management
- Order management

- E-Mail management
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2.30. Intranet module

Indien u informatie wilt afschermen en alleen aan geselecteerde bezoekers tonen dan kunt u dit weergeven
middels een intranet module. Gebruikers kunnen alleen op het intranet gedeelte inloggen middels een
gebruikersnaam / wachtwoord combinatie. Informatie wordt getoond in een menu structuur.

De informatie en gebruikers kunnen door de website admin beheerd worden.

2.31. Agenda module
Een kalender weergave waar de bezoeker doorheen kan navigeren om agenda items te bekijken (grafische
kalender weergave). Door te klikken op een agenda punt kan de bezoeker de details bekijken.

Het is mogelijk om met de admin items in te voeren op basis van dagen.

3. Ontwikkeling klant specifieke modules
Uiteraard is het ook mogelijk om maatwerk modules te ontwikkelen wanneer uw klant aanvullende of specifieke
wensen heeft.

We kunnen u tijdens de offerte fase assisteren met het in kaart brengen van de specificaties zodat verwachting
en resultaat op elkaar afgestemd worden.

Waar mogelijk offreren we een 'fixed price' op de basis van de omschreven specificaties.
Deze prijs is opgebouwd uit enerzijds ontwikkeluren in Nepal (a 19,50 excl. BTW p/uur) en anderzijds

projectbegeleiding - test uren in Nederland (a 65,- excl. BTW p/uur).

4. Hosting specificaties

- Linux (heeft een sterke voorkeur, Windows is mogelijk)
- PHP5 (meest recente versie)

- MySQL 5 (meest recente versie)

- Phpmyadmin (database beheer)

- PHP extensies: PHP GD module , PHP Curl , GD libary

(standaard plugins welke aanwezig zijn op 90% van de configuraties)
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5. Onderhoud & upgrades

5.1 Tijdens de ontwikkeling
- Websites worden standaard opgeleverd met een comptabiliteit in de volgende browsers:
1. Internet Explorer 7 - 8 - 9.
2. Firefox meest recente versie (PC & MAC)
3. Google Chrome meest recente versie (PC & MAC)
4. Apple Safari meest recente versie (PC & MAC)
- Indien na oplevering in de website een fout ontdekt wordt binnen 2 maanden vanaf
oplevering wordt deze kosteloos verholpen. Na 2 maanden geldt het support tarief.

5.2 Na oplevering
- Na oplevering van de website kunnen we deze uiteraard ook in de toekomst blijven onderhouden.
Onderhoudstaken zoals het upgraden van het CMS (en de onderliggende componenten), eventuele server
upgrades of comptabiliteit met nieuwe browser versies zijn terugkerende werkzaamheden welke met enige
regelmaat uitgevoerd dienen te worden.
1. Onderhoud op basis van de door support gemaakte uren per support aanvraag.
Starttarief minimaal 1 uur a 67,50 euro excl 19% BTW.
2. Onderhoud op basis van een onderhoudscontract
(CMS upgrades - Server upgrades - browser comptabiliteit)
Jaarlijkse Flat fee: € 225,- euro excl. 19% BTW per website

- Voor supportaanvragen kunt u contact opnemen met info@steenstramedia.nl
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